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Odstupenie od zmluvy a vratenie tovaru

Zakaznik je opravneny odstupit od zmluvy bez udania dévodu v sulade s ust. § 7 zakona €. 102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji na dialku v lehote 60dni od prevzatia tovaru. V pripade, ak v ramci jedne;j
objednavky bol tovar dodany oddelene, lehota na odstupenie plynie okamihom prevzatia tovaru, ktory bol
dodany ako posledny.

V sulade s ust. § 7 ods. 6 zakona €. 102/2014 Z.z. zakaznik neméze odstupit’ od zmluvy, predmetom
ktorej je predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu ochrany zdravia
alebo z hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani porueny.

Pravo na odstupenie od zmluvy ste povinny uplatnit pisomnou formou v listinnej podobe alebo v podobe
zapisu na inom trvanlivom nosici (e-mail). Lehota na odstupenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak ste
oznamenie o odstupeni od zmluvy odoslali najneskor v posledny den lehoty.

Odstupenim od zmluvy sa kupna zmluva rusi od zaciatku. V sulade s ust. §517 ods. 1 Obc¢ianskeho
zakonnika mbze zakaznik uplatnit odstupenie aj len vo vztahu k ¢asti predmetu zmluvy (ak predmetom
zmluvy resp. zavaznej objednavky bolo dodanie niekolkych tovarov) a v takom pripade sa zmluva rusi len v
tejto Casti.

Zakaznik je povinny najneskér v lehote 60 dni odo dna odstupenia od zmluvy zaslat tovar spat na adresu:
Studio Simona, s.r.o., Zimna 876/1, Dulova Ves 08252.

Odporu¢ame tovar zaslat’ ako balik doporu¢enou zasielkou, tovar nam, prosim, neposielajte dobierkou. Do
balika prilozte kopiu dafového dokladu (faktura), ktory sme Vam poslali s tovarom a koépiu potvrdenia o
doruceni vystavenu doru€ovatefom. Tovar mOZete vratit na danej adrese aj osobne. Lehota na vratenie tovaru
sa povazuje za zachovanu, ak bol tovar odovzdany na prepravu najneskér v posledny den lehoty. Naklady
spojené s vratenim tovaru k nam na prevadzku znasa zakaznik.

Tovar nam prosim doructe kompletny, nepoSkodeny, podla moznosti v origindlnom obale a nepouzivany,
inak zadkaznik zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku takého zaobchadzania s
tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti tovaru.

Kdpnu cenu Vam vratime najneskér do 14 dni na ucet, ktory ste nam uviedli, pokial sa nedohodneme inak,
najma poskytnutim poukazky na zfavu, ktord mézete pouZit pri daldom nakupe u nas. Pri odstupeni uvedte
informaciu, o ktoru z uvedenych kompenzacii mate zaujem. Kipnu cenu vSak nie sme povinni vratit, dokym
nam nie je doruceny tovar alebo kym nam zakaznik nepreukaze aspor spatné zaslanie tovaru. Pri odstupeni
od zmluvy Vam budu rovnako refundované naklady dodania tovaru v rozsahu najlacnejSieho bezného
spOsobu dorucenia, ktory Vam ponukame (t.j. bezné postovné za dorucenie zasielky Slovenskou postou). V
pripade neopravneného odstupenia od zmluvy Vam bude tovar vrateny na Vase naklady.
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